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ANEXO 2A — ORIENTACOES E DETALHAMENTO DOS

MODULOS DE TREINAMENTO

OBJETIVO: Orientar quanto aos tipos de treinamento esperados para os diversos
grupos operacionais nas Refinarias do Sistema Petrobras. Participardo dos
treinamentos o0s técnicos de operacdo com baixa experiéncia (recém-formados no TLT)
e também os demais que necessitam reciclagem ou aprimoramento do conhecimento.

1. Dentre os conhecimentos a serem passados para os técnicos de operacao, além do
aperfeicoamento da experiéncia nas respectivas unidades operacionais, espera-se a
abordagem dos seguintes assuntos:

a)

b)

c)

d)

f)

9)
h)

)

k)

Partida e parada de bombas, principalmente aquelas criticas para unidade que
podem causar trip ou parada da planta. Dever&o estar inclusos no treinamento
os detalhes para aquecimento da bomba reserva para troca (rodizio), liberacéo
para manutencao e testes, bem como conhecimentos minimos necessarios de
vibracéo, lubrificagdo, selagem, acionadores (turbinas ou motores) para atuacao
em condic¢es atipicas;

Partida e parada de grandes maguinas tais como compressores alternativos
(make up) e centrifugos (reciclo); etapas de Libra para intervencdo; cenarios
criticos envolvendo a operacdo destas maquinas;

Treinamento nos procedimentos criticos das unidades operacionais (PRO’S),
repassando tecnicamente o motivo das atuacdes operacionais e contemplando
situacdes em que pode haver descontrole operacional, orientando o que fazer
nestes casos;

Treinamento para realizacdo de manobras criticas; partida e parada de unidades
Conceitos do Libra e Permissado para Trabalho: estudos de casos reais, tanto em

rotina quanto em parada;

Atuacdo na EOR e estudos de casos (situacdes emergenciais), repassando 0s
tipos de alarmes de emergéncia.

Ronda operacional e amostragens

Seguranca de Processo: rotina operacional (passagem de turno, elementos
criticos, relatérios de turno, ARO, ADTCP, comunicacao via radio e demais itens
presentes nos procedimentos atuais do Refino, tendo em vista 0s conhecimentos
necessarios para operacao segura das plantas, conforme regulamentacdo da
ANP

GPI: planejamento de intervencdes

Espaco confinado: pontos de atengdo na liberacdo dos servicos e estudos de
casos

Desdobramentos dos estudos de risco das unidades

Detalhamento das praticas presentes no PBO e PBS
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m) Treinamento de Seguranga de cada unidade, contemplando os sistemas de
presentes tais como:
- detectores de gas
- extintores
- RACE (rede de 4gua de combate a emergéncia)
- cameras e birutas
- sistema de tocha
- canhdes monitores e hidrantes da unidade
- sistema de chuveiro e lava olhos
- sistemas de alarme e avisos visuais e sonoros
- procedimentos criticos
- rotas de fuga
- EPIs especificos
- esguichos de vapor de emergéncia

2. Os técnicos de operacdo mentores (credenciados) deverdo estar aptos para
realizacdo de treinamentos adicionais identificados pela Petrobras para
complementar o aprimoramento do conhecimento ou experiéncia desejada.

3. Recomenda-se que 0os mentores explorem, durante as etapas de treinamento
dos procedimentos, a sistematica de “troubleshooting” (solucdo de
problemas), ou seja, o que fazer caso algo ndo esperado ocorra durante a
aplicagcdo de um procedimento operacional (ex. partida de unidade ou
situacdo emergencial). Propor melhorias nos procedimentos caso necessario.
E importante que seja apresentado o motivo de cada atuag&o do operador no
procedimento, para que a acdo faca sentido pratico e possibilite melhor
compressdo e absorcdo do conhecimento transmitido pelo mentor. Em
resumo, explorar com as equipes a serem treinadas em cada procedimento:
- 0 que fazer / como fazer;

- por que fazer;
- se der errado, o que fazer?

4. As geréncias operacionais nas unidades deverao fornecer para o credenciado
0s materiais referentes a ocorréncias relevantes (RTAS), relatorios ou
apresentacoes de estudos de casos para possibilitar a transmissdo do
conhecimento para os técnicos de operacao em treinamento.

5. Os treinamentos a serem realizados deverdo abordar uma visdo integrada do
processo da Refinaria, dando exemplo de impactos que determinada unidade
pode trazer em caso de distlrbios operacionais. Por exemplo: parada de
equipamentos que fornecem utilidades (vapor, energia elétrica) para as
demais unidades.

6. Conduzir os treinamentos de maneira a reforcar o senso de propriedade a ser
adquirido pelo técnico de operagdo referente a sua respectiva éarea
operacional de atuacdo, proporcionando o entendimento da importancia no
mesmo no processo produtivo. Exemplo: ronda operacional; cuidados na
liberacdo da permissédo de trabalho (verificacdo do entorno da intervencéo);
conhecimentos técnicos dos equipamentos; ajustes operacionais para as
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faixas de projeto (GPO).

7. Os mentores credenciados receberdo apos assinatura do instrumento
contratual os roteiros de treinamento (“cadernos de treinamento”) conforme
as especificidades de cada Refinaria.

8. Poderdo ser realizados treinamentos simultdneos em cada Refinaria,
conforme a quantidade de gerencias operacionais, unidades operacionais e
credenciados disponiveis.

9. Abaixo estédo identificadas as geréncias operacionais em cada Refinaria que
sdo objeto do treinamento em questdo, de maneira que os credenciados
possam identificar as respectivas é&reas de conhecimento para
credenciamento e realizacdo do treinamento. Eventuais atualizacbes das
unidades, ajustes organizacionais e atualizagcbes de procedimentos e
ocorréncias/aprendizados serdo informados ap0s a assinatura do contrato, de
maneira a subsidiar o treinamento da maneira adequada.

9.1.LUBNOR
Geréncias setoriais operacionais: 1

Numero de processos especificos (postos de credenciados distintos): 8

9.1.1. LUBNOR/OPO — OPERACAO E OTIMIZACAO

9.1.1.1. LUBNOR/OPO/RUT - REFINACAO E UTILIDADES
Requer no minimo 8 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Térmicos, 1 para Elétricos, 1 para
Geracdo de Hidrogénio, 1 para Hidrotratamento, 1 para

Lubrificantes / Parafinas, 1 para Aguas, 1 para Destilacdo e 1
para Transferéncia e Estocagem.

9.2.REDUC
Geréncias setoriais operacionais: 11

NUumero de processos especificos (postos de credenciados distintos): 24
9.2.1. REDUC/OPC - OPERACAO DE COMBUSTIVEIS

9.2.1.1. REDUC/OPC/CQ — COQUE

Requer no minimo 2 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Hidrotratamento e 1 para
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9.2.1.2.

9.2.1.3.

9.2.1.4.

Coqueamento.

REDUC/OPC/DCCF - DESASFALTACAO, CRAQUEAMENTO
CATALITICO FLUIDO

Requer no minimo 1 credenciado para treinamento no processo
de Craqueamento Catalitico.

REDUC/OPC/DRT - DESTILACAO, REFORMA E
TRATAMENTOS

Requer no minimo 2 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Reforma Catalitica e 1 para Destilacao.

REDUC/OPC/HDT — HIDROTRATAMENTO

Requer no minimo 4 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Recuperacdo de Enxofre, 1 para
Geracdo de Hidrogénio, 1 para Hidrodessulfurizacdo e 1 para
Hidrotratamento.

9.2.2. REDUC/OPE — OPERACAO DE PROCESSOS ESPECIAIS

9.2.2.1.

9.2.2.2.

REDUC/OPE/PL-l — PRODUCAO DE LUBRIFICANTES |

Requer no minimo 2 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Lubrificantes / Parafinas e outro para
Destilacéo.

REDUC/OPE/PL-II - PRODUCAO DE LUBRIFICANTES I
Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Lubrificantes / Parafinas, 1 para
Desasfaltacédo e 1 para Destilacéo.

9.2.3. REDUC/ER - ENERGIA

9.2.3.1.

9.2.3.2.

REDUC/ER/AE — AGUA E EFLUENTES

Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Térmicos, 1 para Elétricos e 1 para
Aguas.

REDUC/ER/TM - TERMOELETRICA
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Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Térmicos, 1 para Elétricos e 1 para
Aguas.

9.2.3.3. REDUC/ER/GPQ - GAS E PETROQUIMICOS
Requer no minimo 2 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para processo de Fracionamento de LGN e
1 para Propeno

9.2.4. REDUC/TE — TRANSFERENCIA E ESTOCAGEM
9.2.4.1. REDUC/TE/ML — MOVIMENTACAO DE LUBRIFICANTES

Requer no minimo 1 credenciado para treinamento no processo
de Transferéncia e Estocagem especifico da area.

9.2.4.2. REDUC/ TE/MC — MOVIMENTACAO DE COMBUSTIVEIS

Requer no minimo 1 credenciado para treinamento no processo
de Transferéncia e Estocagem especifico da area.

9.3.RECAP
Geréncias setoriais operacionais: 3

NUumero de processos especificos (postos de credenciados distintos): 12

9.3.1. REPLAN/OP — OPERACAO

9.3.1.1. RECAP/OP/RE - REFINACAO
Requer no minimo 4 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Cragueamento, 1 para Propeno, 1 para
Recuperacéo de Enxofre e 1 para Destilacao.

9.3.1.2. RECAP/OP/HDT — HIDROTRATAMENTO

Requer no minimo 4 credenciados treinamento nos processos,
sendo 1 para Recuperacdo de Enxofre, 1 para Geracdo de
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Hidrogénio, 1 para Hidrodessulfurizacdo e 1 para
Hidrotratamento.

9.3.1.3. RECAP/OP/TEU - TRANSFERENCIA, ESTOCAGEM E
UTILIDADES

Requer no minimo 4 credenciados para 0s processos, sendo 1

para Transferéncia e Estocagem, 1 para Térmicos, 1 para
Elétricos e 1 para Aguas.

9.4.REFAP
Geréncias setoriais operacionais: 5
NUumero de processos especificos (postos de credenciados distintos): 12

9.4.1. REFAP/OP — OPERACAO

9.4.1.1. REFAP/OP/CCF -CRAQUEAMENTO CATALITICO FLUIDO
Requer no minimo 2 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Cragueamento Catalitico e 1 para
Propeno.

9.4.1.2. REFAP/OP/DC — DESTILACAO E COQUE

Requer no minimo 2 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Coqueamento e 1 para Destilagc&o.

9.4.1.3. REFAP/OP/HDT — HIDROTRATAMENTO
Requer no minimo 4 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Recuperacdo de Enxofre, 1 para

Geracao de Hidrogénio, 1 para Hidrodessulfurizacdo e 1 para
Hidrotratamento.

9.4.2. REFAP/TEU - TRANSFERENCIA, ESTOCAGEM E
UTILIDADES

9.4.2.1. REFAP/TEU/TE — TRANSFERENCIA E ESTOCAGEM

Requer no minimo 1 credenciado para treinamento no processo
de Transferéncia e Estocagem.
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9.4.2.2.

9.5.REGAP

REFAP/TEU/UT — UTILIDADES

Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Térmicos, 1 para Elétricos e 1 para
Aguas.

Geréncias setoriais operacionais: 6

Numero de processos especificos (postos de credenciados distintos): 14

9.5.1. REGAP/OP — OPERACAO

9.5.1.1.

9.5.1.2.

9.5.1.3.

9.5.1.4.

REGAP/OP/CCF —-CRAQUEAMENTO CATALITICO FLUIDO

Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Craqueamento Catalitico e 1 para
Reforma Catalitica.

REGAP/OP/DH — DESTILACAO E HIDROTRATAMENTO

Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Geracdo de Hidrogénio, 1 para
Hidrotratamento e 1 para Destilacéo.

REGAP/OP/CQ - COQUE

Requer no minimo 1 credenciado para treinamento no
processos de Cogueamento.

REGAP/OP/HDT — HIDROTRATAMENTO

Requer no minimo 4 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Recuperacdo de Enxofre, 1 para
Geracdo de Hidrogénio, 1 para Hidrodessulfurizagdo e 1 para
Hidrotratamento.

9.5.2. REGAP/TEU - TRANSFERENCIA, ESTOCAGEM E
UTILIDADES
9.5.2.1. REGAP/TEU/TE — TRANSFERENCIA E ESTOCAGEM

PUBLICA



l-"l'l PETROBRAS

9.5.2.2.

9.6.REPAR

Requer no minimo 1 credenciado para treinamento no processo
de Transferéncia e Estocagem.

REGAP/TEU/UT - UTILIDADES

Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Térmicos, 1 para Elétricos e 1 para

Aguas.

Geréncias setoriais operacionais: 5

Numero de processos especificos (postos de credenciados distintos): 15

9.6.1. REPAR/OP — OPERACAO

9.6.1.1.

9.6.1.2.

9.6.1.3.

9.6.1.4.

9.6.1.5.

REPAR/OP/DC — DESTILACAO E COQUE

Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Recuperacdo de Enxofre, 1 para
Coqueamento e 1 para Destilagc&o.

REPAR/OP/DCCF — DESASFALTACAO, CRAQUEAMENTO
CATALITICO FLUIDO

Requer no minimo 4 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Craqueamento Catalitico, 1 para
Propeno, 1 para Recuperacdo de Enxofre e 1 para
Desasfaltacao.

REPAR/OP/HRC - HIDROTRATAMENTO E REFORMA
CATALITICA

Requer no minimo 4 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Geracdo de Hidrogénio, 1 para

Hidrodessulfurizacdo, 1 para Hidrotratamento e 1 para Reforma
Catalitica.

Geréncia Grupo 1 (linha) - REPAR/TEU — TRANSFERENCIA,
ESTOCAGEM E UTILIDADES

REPAR/TEU/TE — TRANSFERENCIA E ESTOCAGEM
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Requer no minimo 1 credenciado para 0s processos de
Transferéncia e Estocagem.

9.6.1.6. REPAR/TEU/UT — UTILIDADES
Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Térmico, 1 para Elétrica e 1 para
Aguas.

9.7.REPLAN
Geréncias setoriais operacionais: 7

Numero de processos especificos (postos de credenciados distintos): 15
9.7.1. REPLAN/OP — OPERACAO

9.7.1.1. REPLAN/OP/CCF - UNIDADE DE CRAQUEAMENTO
CATALITICO FLUIDO (UFCC)

Requer no minimo 2 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Craqueamento e 1 para Propeno.

9.7.1.2. REPLAN/OP/CQ — UNIDADES DE COQUE
Requer no minimo 2 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Recuperacdo de Enxofre e 1 para
Coqueamento.

9.7.1.3. REPLAN/OP/DE - DESTILACAO

Requer no minimo 1 credenciado para treinamento no processo
de Destilacao.

9.7.1.4. REPLAN/OP/HDTD — HIDROTRATAMENTO DE DIESEL
Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Geracdo de Hidrogénio, 1 para
Hidrodessulfurizacdo e 1 para Hidrotratamento.

9.7.1.5. REPLAN/OP/HDTN — HIDROTRATAMENTO DE NAFTA
Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Geracdo de Hidrogénio, 1 para
Hidrodessulfurizacdo e 1 para Hidrotratamento.
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9.7.2. REPLAN/TEU - TRANSFERENCIA, ESTOCAGEM E
UTILIDADES
9.7.2.1. REPLAN/TEU/TE — TRANSFERENCIA E ESTOCAGEM

9.7.2.2.

9.8.REVAP

Requer no minimo 1 credenciado para treinamento no processo
de Transferéncia e Estocagem.

REPLAN/TEU/UT - UTILIDADES

Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Térmicos, 1 para Elétrica e 1 para
Aguas.

Geréncias setoriais operacionais: 6

Numero de processos especificos (postos de credenciados distintos): 16

9.8.1. REVAP/OP — OPERACAO

9.8.1.1.

9.8.1.2.

9.8.1.3.

9.8.1.4.

REVAP/OP/CQ - COQUE

Requer no minimo 2 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Recuperagdo de Enxofre e 1 para
Coqueamento.

REVAP/OP/DCCF — DESASFALTACAO, CRAQUEAMENTO
CATALITICO FLUIDO

Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Craqueamento Catalitico, 1 para
Reforma Catalitica e 1 para Desasfaltacéo.

REVAP/OP/DH — DESTILACAO E HIDROTRATAMENTO
Requer no minimo 4 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Propeno, sendo 1 para Geragao de
Hidrogénio, 1 para Hidrotratamento e 1 para Destilac&o.

REVAP/OP/HRC - HIDROTRATAMENTO E REFORMA
CATALITICA
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Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Geracdo de Hidrogénio, 1 para
Hidrodessulfurizacéo e 1 para Hidrotratamento.

9.8.2. REVAP/TEU - TRANSFERENCIA, ESTOCAGEM E
UTILIDADES

9.8.2.1. REVAP/TEU/TE — TRANSFERENCIA E ESTOCAGEM

Requer no minimo 1 credenciado para treinamento no processo
de Transferéncia e Estocagem.

9.8.2.2. REVAP/TEU/UT - UTILIDADES
Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Térmicos, 1 para Elétricos e 1 para
Aguas.

9.9.RNEST
Geréncias setoriais operacionais: 4
NUumero de processos especificos (postos de credenciados distintos): 9

9.9.1. RNEST/OP — OPERACAO

9.9.1.1. RNEST/OP/DC — DESTILACAO E COQUE

Requer no minimo 2 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Coqueamento e 1 para Destilagc&o.

9.9.1.2. RNEST/OP/HDT — HIDROTRATAMENTO
Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Geracdo de Hidrogénio, 1 para
Hidrodessulfurizacéo e 1 para Hidrotratamento.

9.9.2. RNEST/TEU - TRANSFERENCIA, ESTOCAGEM E
UTILIDADES

9.9.2.1. RNEST/TEU/TE — TRANSFERENCIA E ESTOCAGEM

Requer no minimo 1 credenciado para treinamento no processo
de Transferéncia e Estocagem.
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9.9.2.2. RNEST/TEU/UT - UTILIDADES
Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Térmicos, 1 para Elétricos e 1 para
Aguas.

9.10. RPBC
Geréncias setoriais operacionais: 6

Numero de processos especificos (postos de credenciados distintos): 13
9.10.1. RPBC/OP — OPERACAO

9.10.1.1. RPBC/OP/CQG - COQUE E GAS NATURAL

Requer no minimo 1 credenciado para treinamento no
processo de Coqueamento.

9.10.1.2. RPBC/OP/CRA - CRAQUEAMENTO, REFORMA E
ALQUILACAO

Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Craqueamento Catalitico, 1 para
Alquilacdo e 1 para Reforma Catalitica.

9.10.1.3. RPBC/OP/DE - DESTILACAO

Requer no minimo 1 credenciado para treinamento no
processo de Destilacao

9.10.1.4. RPBC/OP/HDT — HIDROTRATAMENTO DE DIESEL
Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos

processos, sendo 1 para Geracdo de Hidrogénio, 1 para
Hidrodessulfurizacéo e 1 para Hidrotratamento.

9.10.2. RPBC/TEU - TRANSFERENCIA, ESTOCAGEM E
UTILIDADES

9.10.2.1. RPBC/TEU/TE — TRANSFERENCIA E ESTOCAGEM

Requer no minimo 1 credenciado para treinamento no
processo de Transferéncia e Estocagem.
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9.10.2.2. RPBC/TEU/UT - UTILIDADES

Requer no minimo 3 credenciados para treinamento nos
processos, sendo 1 para Térmicos, 1 para Elétricos e 1 para
Aguas.

10.0 Anexo 2B - Distribuicdo dos Modulos de Treinamento ilustra a expectativa
de credenciados por Area Operacional (processo) em cada Refinaria, bem
como carga horaria minima e méxima por modulo, considerando o0s
diferentes graus de complexidade das unidades.

10.1. Frisa-se que tanto o nimero de credenciados por Area Operacional
(processo) quanto a carga horéria (minima e méxima) sdo quantidades
estimadas, ndo havendo obrigatoriedade pela Petrobras de solicitar
servicos até o limite previsto e nem a submete a requisitar volume minimo
de servicos.

10.2. Os prazos do(s) contrato(s) individuais a serem celebrados com cada
credenciado, a carga horéria definitiva de cada um dos maodulos, bem
como a distribuicdo ao longo do tempo de como essas horas serao
ministradas, vao ser definidas posteriormente pela PETROBRAS em
fungcdo da realidade local momentanea de cada unidade, suas
respectivas complexidades, quantidade e disponibilidade de profissionais
a serem capacitados, numero de credenciados aprovados nesse
processo, distribuicdo dos turnos, previsdo de paradas programadas,
dentre outras variaveis.
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