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PROGRAMA PETROBRAS
CONTRA AS VIOLÊNCIAS SEXUAIS
E NO TRABALHO
—
Encontro com Fornecedores

mar./2025
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VALORES PETROBRAS
—

Cuidado com 
as Pessoas

Integridade

Sustentabilidade

Inovação

Comprometimento com a 
Petrobras e com o país

Cuidar das pessoas, promovendo diversidade, equidade e 
inclusão, saúde, bem-estar e segurança física e psicológica.

Agir com ética, transparência e 
coerência entre discurso e prática.

Construir novos caminhos para a companhia, superando 
barreiras com colaboração, tecnologia, capacidade técnica 
e aprendizagem contínua.

Nossos 
Valores
—

mar./2025
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Jan.

Fev.

Mar.

20
23

PPCVST | LINHA DO TEMPO
—

DIVULGAÇÃO 
DE CASOS DE 
VIOLÊNCIA 

SEXUAL

COMPARTILHAMENTO 
DE RELATOS 

NECESSIDADE 
DE ADEQUAÇÃO 
DOS PROCESSOS 

INTERNOS

Divulgação de 
casos de 

violência sexual
mar./2025
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Abr.

Jan.

Fev.

Mar.

Criação de 
Grupo de Trabalho 

Enfrentamento da Violência 
Sexual na Petrobras 

20
23

mar./2025

PPCVST | LINHA DO TEMPO
—
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Abr.

Jan.

Fev.

Mar.

Criação de 
Grupo de Trabalho 

Enfrentamento da Violência 
Sexual na Petrobras 

20
23

Ações proposta para 4 eixos

[...] criação de Programa para implantação 
sistêmica das recomendações do Grupo de Trabalho.

mar./2025

PPCVST | LINHA DO TEMPO
—
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Abr.

Jan.

Fev.

Mar.

20
23

Lançamento do
Programa Petrobras contra a

Violência Sexual (PPCVS)

Maio

mar./2025

PPCVST | LINHA DO TEMPO
—

https://agencia.petrobras.com.br/w/institucional/petrobras-lanca-programa-interno-para-combate-a-violencia-sexual
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Abr.

Jan.

Fev.

Mar.

20
23

Maio
...

Execução das ações definidas 
no plano do programa

26
ações

mar./2025

PPCVST | LINHA DO TEMPO
—
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PROGRAMA PETROBRAS
CONTRA AS VIOLÊNCIAS SEXUAIS E NO TRABALHO

Abr.

20
24

...

Aprovação de 
ampliação do 

escopo do 
programa

PROGRAMA PETROBRAS
CONTRA A VIOLÊNCIA SEXUAL

mar./2025

PPCVST | LINHA DO TEMPO
—
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PPCVST | OBJETIVO| Ciclo 2
—

Proporcionar um 

ambiente de trabalho

diverso

respeitoso

seguro

e LIVRE DE VIOLÊNCIA

mar./2025
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COORDENAÇÃO

ASSESSORIA

RS

RH/CCD
Gerente

SMS/SA/BEO
Gerente

SUPRIMENTOS/RMF/RFS
Gerente

Comitê Diretivo

Comitê Operacional

TRATAMENTO

OUVIDORIA
Ouvidor Geral

ACOLHIMENTO

SMS
Gerente Executivo

ESTRATÉGIA

RH
Gerente Executiva

CONF
Gerente Executiva

PREVENÇÃO

DCORP
Diretora

DGC
Diretor

Comitê Executivo

OUVIDORIA/TDRT
Gerente

SUPRIMENTOS
Gerente Executiva

CONF/GRC/NDAC
Gerente Setorial

10 Profissionais 11 Profissionais 2 Profissionais 3 Profissionais

PATROCINADORES

Comitê Tático

Comunicação

Jurídico

Transformação 
Digital

Integridade
Corporativa

PPCVST | ESTRUTURA E GOVERNANÇA | Ciclo 2
—

mar./2025
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PPCVST | PLANO DE AÇÃO | Ciclo 2
—

Incorporar respeito e valorização das 
diferenças e liderança humanizada no 
Modelo de Competências Petrobras

Revisar Diretriz de Proteção a Denunciantes

Incorporar itens sobre assédio sexual e 
assédio moral na Pesquisa de Ambiência

Emitir orientações corporativas sobre 
recomendações para ocupação de 
funções gratificadas

Implementar fórum técnico intersetorial 
permanente

Desenvolver visualizações dinâmicas 
de dados relacionados à Violências 
Sexuais e no Trabalho

Implementar monitoramento e 
reintegração de empregados(as) com 
sanções disciplinares

Estruturar acolhimento e suporte às 
mulheres da força de trabalho vítimas 
de violência doméstica e familiar

Revisar Código de Conduta Ética 

Incluir tema Violências Sexuais e no 
Trabalho no ciclo de divulgação da 
Jornada pela Integridade

Implementar eixo Masculinidades na 
gestão da diversidade

Lançar EAD Valores Petrobras

Aprimorar trilha de capacitação para 
gerentes e fiscais de contrato

Aprimorar trilha de capacitação para 
prestadores de serviços

Aprimorar a trilha de fornecedores 
com conteúdo de Direitos Humanos

Capacitar membros de CIPA

Realizar nova fase da campanha de 
combate às violências sexuais e no 
trabalho

Capacitar lideranças

Revisar normativos internos para 
inclusão de disposições para combate à 
violência sexual Ampliar oferta de serviços especializados 

de intervenções nos projetos de 
ambientes saudáveis e sustentáveis

Ampliar escopo do Canal de Acolhimento

Implementar supervisão técnica para 
profissionais envolvidos nos atendimentos 
de violências sexuais e no trabalho

Capacitar profissionais da saúde nas 
temáticas de violências sexuais e no 
trabalho

Promover Acolhimento vai até você

Implantar Sistema Integrado de 
tratamento de registros de Violências 
Sexuais e no Trabalho

Criar estrutura dedicada na Ouvidoria 
para Tratamento de Denúncias de 
Relações de Trabalho

Implementar o acompanhamento do 
tratamento de denúncias envolvendo 
direitos humanos junto à Cadeia de 
Fornecedores

Realizar estudo sobre fluxo de 
apuração de denúncias envolvendo 
força de trabalho contratada

Avaliar acompanhamento do processo 
por representante de denunciante/
vítima de violência do trabalho

Reavaliar glossário para classificação 
de denúncias de relações de trabalho

Ampliar medidas de proteção à 
vítimas de violências sexuais e no 
trabalho

ESTRATÉGIA PREVENÇÃO ACOLHIMENTO TRATAMENTO DE DENÚNCIA

31
ações

12 de 18 
mar./2025
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POLÍTICA DE DIVERSIDADE, EQUIDADE E INCLUSÃO

mar./2025

DESTAQUES
—

https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/25fdf098-34f5-4608-b7fa-17d60b2de47d/2fd2ba22-b5ca-6702-4905-855dd2d56ed2?origin=2
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DIRETRIZ DE PREVENÇÃO E COMBATE À DISCRIMINAÇÃO, AO ASSÉDIO MORAL E ÀS VIOLÊNCIAS SEXUAIS 

Documento orienta a atuação da 
Companhia sobre a prevenção e o 
combate à discriminação, ao 
assédio moral e às violências 
sexuais em todas as regiões onde 
se faz presente e durante todo o 
ciclo de vida de seus projetos, 
operações e relações de trabalho.

mar./2025

DESTAQUES
—

https://petrobras.com.br/documents/d/f3a44542-113e-11ee-be56-0242ac120002/petrobras_cartilha_prevencao_combate_discriminacao_assedio_moral_violencias_natureza_sexual?download=true


PÚBLICA

METAS DE DIVERSIDADE

mar./2025

DESTAQUES
—

https://api.mziq.com/mzfilemanager/v2/d/25fdf098-34f5-4608-b7fa-17d60b2de47d/4c9eecc5-c298-081d-799f-217fff1a1c82?origin=2
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PLANO DE COMUNICAÇÃO

mar./2025

DESTAQUES
—
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RISCOS DE VIOLAÇÃO DE DIREITOS HUMANOS

mar./2025

DESTAQUES
—
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EAD DE PREVENÇÃO E COMBATE À DISCRIMINAÇÃO, AO ASSÉDIO MORAL E ÀS VIOLÊNCIAS SEXUAIS 

mar./2025

DESTAQUES
—
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CANAL DE ACOLHIMENTO

• 24 horas | 7 dias por semana
• Atendimento por profissionais de saúde
• Sigilo e confidencialidade
• Disponível para toda a força de trabalho
• Vítima | Denunciante | Colegas de trabalho | 

Liderança | Denunciado

SERVICE 
NOW

0800 287 2270 ATENDIMENTO 
PRESENCIAL

Escuta e orientação a pessoas 
afetadas por qualquer tipo de 

violência no trabalho

mar./2025

DESTAQUES
—
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CENTRALIZAÇÃO DE APURAÇÃO E REDUÇÃO DE PRAZO | VIOLÊNCIAS SEXUAIS

Integridade Corporativa
APURAÇÃO

mar./2025

DESTAQUES
—
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ESTRUTURAS GERENCIAIS

INTEGRIDADE CORPORATIVA

RELAÇÕES 
DE TRABALHO

Relações de Trabalho de 
Alto Impacto

Relações de Trabalho de 
Baixo Impacto

TRATAMENTO DE 
DENÚNCIAS DE 

RELAÇÕES DE TRABALHO

Distribuição de Protocolos, 
Admissibilidade e 
Acompanhamento 

de Sanções

Tratamento de Denúncias 
de Violências Sexuais e 

demais Violências
 no Trabalho

BEM-ESTAR 
ORGANIZACIONAL

Ambiente Saudável
 e Sustentável

Acolhimento em Saúde

SAÚDEOUVIDORIA-GERAL

COORDENAÇÃOGERÊNCIA SETORIALGERÊNCIA mar./2025

DESTAQUES
—



PÚBLICA

DESTAQUES
—

CLÁUSULA DE DIREITOS HUMANOS EM CONTRATOS DE PRESTAÇÃO DE SERVIÇOS

CLÁUSULA NONA - DIREITOS HUMANOS

[...]

9.3 - Em alinhamento com os compromissos assumidos pela PETROBRAS, a CONTRATADA, na execução deste contrato, se obriga e declara: 
a) Não praticar ou tolerar qualquer ato de preconceito ou discriminação, assédio e/ou violência sexual; 
[...]

9.5 – A fim de garantir a apuração de denúncias de violação de direitos humanos ou de violência no trabalho, a CONTRATADA deverá:
a) Possuir e divulgar canal de comunicação e estabelecer procedimentos objetivos para receber, encaminhar, tratar e responder às 
manifestações dos seus empregados, empregados das empresas subcontratadas, comunidades do entorno, cadeia de fornecedores e 
demais partes interessadas impactadas pela execução do objeto do Contrato;
b) Assegurar que todas as manifestações sejam respondidas e que não haja retaliação a qualquer tipo de manifestação recebida; e
c) Cooperar plenamente com a PETROBRAS em qualquer auditoria, investigação de denúncias de violação de direitos humanos, violência 
no trabalho, incluindo violência sexual, assédio, abuso ou comportamento inapropriado, fornecendo as informações, documentos, 
instrumentos de trabalho e a assistência necessárias, inclusive garantindo o acesso aos locais de realização dos serviços contratados, 
ainda que em suas dependências, bem como envidar esforços para que os seus empregados envolvidos compareçam a entrevistas perante 
à PETROBRAS, de forma a permitir a verificação do cumprimento das disposições contidas nesta cláusula.
[...]

9.7 – Caso, ao longo da execução do Contrato, seja identificado o não atendimento dos itens 9.2, 9.3, 9.5 e 9.6.1, a CONTRATADA deverá 
apresentar justificativa, acompanhada de plano de ação aprovado pela PETROBRAS, no prazo de 15 dias, para seu atendimento, 
independente da aplicação da multa prevista na Cláusula de Multas.

mar./2025

CANAL DE COMUNICAÇÃO

NÃO RETALIAÇÃO

COOPERAÇÃO PLENA EM AUDITORIAS E INVESTIGAÇÕES

IMPLEMENTAÇÃO DE PLANO DE AÇÃO
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CANAIS | Internos e Externos
—

INTERNOS EXTERNOS

0800 601 6925

Canal de Denúncia

Para denunciar assédio, discriminação 
e outras violências e irregularidades

0800 287 2270

Canal de Acolhimento

Para escuta e orientação a pessoas 
afetadas por qualquer tipo de 
violência no trabalho

mar./2025
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é um compromisso 
de 

Contra qualquer
violência, a regra
de ouro é o respeito.
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