ACESSO AO LINK DE PAGAMENTO E DICAS DE FILTROS

Introducao

A Petrobras disponibiliza mais um servico de consulta de pagamentos de documentos fiscais e
financeiros entregues para fins de cobranca e crédito de prestacdo de servigos (e afins) e/ou
fornecimento de bens.

Ao Fazer o login de acesso, ira apresentar dois aplicativos:
Consulta de Faturas e Detalhes de Pagamento: Referente a notas fiscais e detalhes de pagamento.

Consulta de Outras Faturas Financeiras: Referente a recebimento de devolucao, retencées ou outros
créditos e débitos sem documento fiscal.

Acessando o Portal
1. Acesso ao Link de Pagamentos.

2. Acesse a pagina Atendimento ao Fornecedor.

3. Clique na opgao “Consulta de Faturas e Detalhes de Pagamentos”

Servigos ao Fornecedor

Cadastro de Acesso ou Gestdo Portal .
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Fornecedores da conta no SAP == Agendamentos

Ariba Petrobras (Yard)
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Exclusivos Notas Fiscais (bens/materiais)
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Faturas e Agendamento de Pablicas Q
Detalhes de Entregas
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4. Cliqgue em "Fornecedores e usuarios externos"

Welcome to CF - Petrobras - PRD - Externo!

Petrobras - Usuarios internos

» I Fornecedores e usuarios externos l




5. Clique em "SAP Business Network - Fornecedor"

I-"l'l PETROBRAS

Entrar com enderego de email

Esqueceu sua senha?

N3o possui uma conta? |nscrever-se agora

Entre com sua conta

Entrar com GOV.BR

| SAP Business Network - Fornecedor |

6. Digite seu login e senha do SAP Ariba, para realizar o login:

Acesse o SAP Business Network com seu nome de usuario e senha da conta da Ariba.

Acesso ao sistema Ariba

l| l

‘ Digite a senha ‘

EE' ':’ 2022 SAP SE ou uma empresa afiliada da SAP. Todos os direitos reservados.

Petrobras - Consulta de Faturas

Consulta de Faturas Consulta de Outras
e Detalhes Faturas Financeiras
de Pagamentos

Conforme as duas opgoes:

Consulta de Faturas e Detalhes de Pagamento: Referente a notas fiscais e detalhes de pagamento.

Consulta de Outras Faturas Financeiras: Referente a recebimento de devolucao, retencoes ou outros

créditos e débitos sem documento fiscal.

Exemplos de Filtros “Consulta de Faturas e Detalhes de Pagamentos”



Filtrando todas as Notas

Observagao: Este filtro s6 funcionar caso nao ultrapasse 2.000 linhas de protocolos, data de emissao
precisa ser no maximo entre 70 dias.

Insira a data de emissao de Fatura;

Selecione 0 modelo de sua Nota;

Clique eminiciar;

Protocolo: Apresenta o nimero de protocolo;

Etapa: Podera verificar o status do Protocolo da Fatura.
Contrato: Ira apresentar o nimero de Contrato;

Pedido: Ira apresentar o nimero do Pedido;

O N oUW =

Documento Fiscal: Namero da Nota;

o

Data de Emissao: Data de Emissao da Fatura;

—
©

Valor Bruto: Valor total da NF + Impostos + Dedugdes + Multas (Caso haver descontos);

—
—

. Valor Total dos Impostos: Soma total dos Impostos;

—
N

Valor Total de Deducoes; Soma total de Deducoes;

—
W

Valor Liquido: Valor Liquido Recebido ou ira receber;

—
>

Data de Pagamento: Data de Previsao de Pagamento;

Filtrando todas as Notas Recebidas ou Nao recebidas

Faca o filtro inserindo apenas a data de emissao da NF



No campo “Ajustar Filtro”: adicione a opgdo “Status de Pagamento”:

(Ajustar filtros Reinicializar |
Tudo ~ Bdoir valores [BY =1
Procurar filtros Q

% campo Ativo

| Cédigo Fomecedor R ANVY
] CNPJ

| Data de Emissdo -

| Modelo Fatura/NF* -

v| Protocolo

| Documento Fiscal
Chave do Documento Fiscal
CodEtapaDocFiscal
Contrato
CPF
Data de Pagamento
Nomero da FRS
pedido
Relatério de Consolidacso
Relatério de Medicio
série
Valor Bruto

Valor Liquido

OK' | Cancelar

Selecione uma opgao e clique em Iniciar:

e 1(Pendente) = Pagamentos que ainda nao ocorreram.
e 2 (Realizado) = Pagamentos que ja ocorreram.

Status Pagamento:

|; U]

1 (Pendente)

2 (Realizado)

Selecionando Pendente, ira apresentar todos os pagamentos que ainda nao foi efetuado pela
Petrobras no periodo selecionado

Protocolos (1.308)
Protocolo Etapa Contr.. Pedido CodigoFomece...  Cédigo Fiscal Fomecedoe
0. PagamentoAgendado 6006 4513
0. PagamentoAgendado 6006 4513
Pagamento Agendado 46006
). Pagamento Agendado 46006

513

a
4513
0000000... PagamentoAgendado  46006... 4513
00.. PagamentoAgendado  46006... 4513
0000000.. PagamentoAgendado  46006.. 4513
00... PagamentoAgendado  46006.. 4513

vV VvVYVvvy




Selecionando Realizado, ira apresentar todos os pagamentos efetuado pela Petrobras no periodo
selecionado

] 9|  1cejande2024.17dejand. (R | NF-s-Nols Fecsl Elstrbaca- . v 2 9 Resizado (2) v Ajustar i
Protocolos (1.299) ® |6
Protocoio  Etaps Conr. Pedido  Cédigo Fornece. Codigo Fiscal Formecedor e S8 Mosds Valor Bruto  Valor Total impo. Valor Total Deduces. ‘Valor Liguido
0000000 Pagameeto Reallzade. | 45006, 4513 . apa [T NF-e - Nots Fscal o0 e jande 2024 Real 86920 115 000 EW005 > B
0000000 Pagamento Reslizado:  45008.. 4513 - - [P NF-e - bata Fiscal, 00 20 jan de 2024 | Real 10838422 sx872 000 0201550 >
0000000 PhgamentoReslizads 46006 4513 . apa - NF-e - ot Fescal - 000 26 jan de 2024 Real 36.118,08 211201 000 3400517 >
0000000 Pagamento Resiizado 46006, 4513 . - . - NFe - Nola Facal,., S 000 2dejan e 2024 Real 72236314 422600 000 6801034 >
0000000 Pagamento Realizade 46006 4513, - -8 e ere NF-8 - Nats Fescal. O 000 3de jan os 2024 Real 15852 928 000 148,24 >
0000000, Pagamenta Realizade | 46008, 4513 . 2 4 5 — NF-a - Nots Fescal, o0 2dejan e 2024 Real 15857 an .00 14824 >
0000000 Pagamento Realizado 46006, 4513 = = N - fota Fescal, 0o 3dejan de 2014 | Real 28351 a9 0,09 856,22 b3
0000000.,. Pagamento Realizado: 46008, 4513 i - g NF-2 - Nots Fiscal. 000 3de jande 2024 | Real 702,55 837 0,00 726 18 )
OO0000. Pagamento Realizade 46000 as13, = 1. L e g NF-g - hota Fiscal, 000 G de jande 2024  Real 59.2687.00 0.00 0.00 59.267.00 >
Abrindo o detalhamento da fatura:
Clicar nalinha referente a NF a ser verificada
— s : _ ; o
[ [
Protocolos (259) ® ¢
— e T —— T
cononmmms - o omow
- = = -
S = : -
— — - . -
Apoés abertura da primeira parte do detalhamento temos as seguintes informagoes:
ooooooozasissss @ @

Numero do Protocoio

Adso  DetahoProtocolo  Espas  DetahoPagamonto  Impostos  Doduxtes  Diergncias

sogur nio o corigacces
A Petrobras se ds de alterar de valor ou datas portal
situaclo dos docy d da Petrobr. ‘exceto para a coluna data de pagamento.
A 20 longo do pr s
Detalhe Protocolo
Peddo Data de Emissio Criador do Pedo Difgenciador do Peddo
. (>} 2aetevce2024 @ ——
mCan L Pagamento Rosiizado s N
Etapas
1- Emissio do Pedido: ° Documento Fiscal: Chave do Docurmento Foocal Recooedor 4 Conferéngia do Materiol. 6 - Pagamento Agondado
200 fev do 2024 i p————— e g 15 dofev de 2024 16 de mar de 2024
2. Entoga do Documento Fiscal siie Endereco 5 - EscrturagSo do documento Fisca 7. Pagamento Resizado
2 de fev de 2024 ooL 3 - Entrada do Material: Av. Geonisio Barmoso SN 15 de fev de 2024 18 de mar de 2024

15 do fov do 2024
FAZENDAMODELO - CATU - 48110000

Detalhe Pagamento

Vaior Brto o Valor Liquid Devolug3o Banciria:

= o = =
. Corta Bancir P TR o PRs———
e - S

Valor Total DechugBes:
000




1 - Ndmero do protocolo

2 - Nimero pedido

3 - Etapa do protocolo

4 - Informagoes sobre o diligenciador

5-Nudmero da NF

6 - Informacoes sobre recebedor e a entrada do material na Petrobras
7 - Programagao de pagamento

8 - Informacoes sobre a conta bancaria

9 - Valor bruto e liquido da NF

10 - Comprovante bancario em PDF

000000028682685

Detalhe Pagamento

Impostos o

Deducdes e

Divergéncias o

11 - Impostos deduzidos da NF
12 - Deducoes de valores referentes a multas e outras cobrancas

13 - Divergéncias relacionadas aos status do protocolo

Exemplos de Filtros “Consulta de Outras Faturas Financeiras”

Fornecedor recebeu um valor em sua conta e nao é referente a nenhuma fatura.




Quando identificado no “Texto do Documento” que o pagamento se refere a “Devolugao de retengao”
se refere a “Reten¢do contratual” e para esses casos orientamos que verifique com o fiscal de
contrato.

- Caso seja verificado no campo “Texto do documento” a informagao de “MIRO AUTOMATICA - Prot:
0000000300000"

Padrao [
=0010025634
3 de fev de 2025

Faturas (11) fo

0000000000000

000000000000000

H0000000000000C

- Copiar o nimero do protocolo e inserir o mesmo na primeira tela “Consulta de Faturas e Detalhes
de Pagamentos”

Petrobras - Consulta de Faturas

Consulta de Faturas Consulta de Outras
e Detalhes Faturas Financeiras
de Pagamentos

Padréo

Protocolos




Inserir o namero de protocolo e iniciar a busca

Padréo 5

Protocolos &

Protocolo Etapa Stats Etapa Contrato Pedido Cédigo Fomece...  Cédigo Fiscal Fomecedor Medelo Fatura/NF Documento Fis

Para comegar, defina os fitras relev seleciane “Iniciar




